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Intern kontroll

Intern kontroll &r en process dar den politiska nivan och verksamhetsnivan
samverkar for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna sakerstalla:

Andamalsenlig och Tillforlitlig finansiell Efterlevnad av tillampliga
kostnadseffektiv rapportering och lagar, foreskrifter
verksamhet information om riktlinjer med mera

verksamheten.

Intern kontroll handlar om att sdkerstalla att ndmndens verksamhet bedrivs i
enlighet med 6vergripande mal, faststallda planer, reglementen, lagstiftning och
andra styrdokument, med bibehallet fortroende. Arbetet beror alla: politiker som
anstalld. Det ar bade en styrka och ett ansvar for de fortroendevalda i namnden
att forsakra sig om att resurserna anvands optimalt, att det ar ordning och reda
samt att planerad verksamhet genomfors.

Med rimlig grad av sdkerhet menas att namnder vid riskanalysen, utformning av
atgarder och rutiner ska gora en avvagning mellan en kostnad och nytta. Vid
bedémningen av nytta ska inte enbart ekonomiska faktorer végas in, utan dven
vikten av att uppréatthalla fortroendet for verksamheten och olika intressenter.
Arbetet och kontrollsystemen ska vara andamalsenliga och val dokumenterade.

Med dndamdlsenlig och kostnadseffektiv verksamhet menas bland annat att ha
kontroll 6ver ekonomi, prestationer och kvalitet samt att sakerstalla att fattade

beslut verkstalls och f6ljs upp i forhallande till faststalld verksamhetsidé och mal.

Med tillférlitlig finansiell rapportering menas att namnder och styrelser samt de

verksamhetsansvariga ska ha tillgang till rattvisande rakenskaper. Samma
malgrupper ska dven ha tillgang till andamalsenlig och tillférlitlig redovisning av
verksamhetens prestationer avseende kvantitet och kvalitet samt 6vrig relevant
information om verksamheten och dess resursanvandning.

Med efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer med mera menas
lagstiftning saval som forbundets interna regelverk och ingangna avtal med olika
parter.

En fungerande intern kontroll leder till att fel och brister som kan komma att
skapa allvarliga konsekvenser i framtiden férebyggs och forhoppningsvis
upptacks tidigt. Arbetet handlar inte om att leta fel och brister hos de anstéllda.
Tvartom: genom utvecklade rutiner och kontroller skapas trygghet hos
fortroendevalda och anstéllda att verksamheten skots pa ett bra satt. Darfor ska
intern kontroll vara en naturlig del av det dagliga arbetet.

Ansvar for intern kontroll

Namnden har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom respektive
verksamhetsomrade. Enligt kommunallagen ska ndmnden inom sitt omrade se till
att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har
bestamt samt de bestimmelser i lag eller annan forfattning som géller for
verksamheten. Ndmnden ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig
samt att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstillande satt. Detsamma
galler aven nar skdtseln av en kommunal angeldgenhet med stdd av 10 kap 1 § KL
lamnats 6ver till ndgon annan.
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- Konsekvenserna kan drabba individer, tjansteman, politiker eller brukare.
e|dentifiera oAccepte|
och véardera Anse
b(?gr‘ans 1.|Forsumbar |konsekvensen ar obetydlig for de olika intressenterna och
eliminer: .
. forbundet
uppratta — ; T
o, n 2.|Lindrig konsekvensen uppfattas som liten av saval intressenter som
atgéardsp .
Beslut om forbundet
étgé rd 3. [Kannbar konsekvensen uppfattas som besvarande for intressenter och
forbundet
4. | Allvarlig konsekvensen ar sa stor att fel helt enkelt inte far intraffa
Félja upp Sedan bedéms hur sannolikt det dr att respektive risk intrdffar. Vid bedémningen
och Kon“troll- ska savil interna som externa risker beaktas. Exempel pa interna:
rapportera atgarder verksamhetsrisk, redovisningsrisk. Exempel pa externa: omvarldsrisker,
finansiella risker, legala risker.
*Folj upp atgarder eArbete enli
och kontroller. E)es.l.ut om 1.| Osannolik risken att fel ska uppsta ar praktiskt taget obefintlig
Rgpportera och atgarder 2.|Mindre sannolik| risken att fel ska uppsta ar mycket liten
diskutera resultat 3.| Mojlig det finns risk for att fel ska uppsta
4. |Sannolik det ar mycket troligt att fel ska uppsta

Riskanalys

Med risk menas handelser och aktiviteter som kan leda till forlust eller skada for
verksamheten, ekonomiska varden eller fortroende.

Varderingen sker i tva steg. Forst identifieras riskerna och sedan bedéms
sannolikheten for de konsekvenser som uppstar om risken intraffar.
Konsekvenserna av att en risk intraffar kan vara verksamhetsmassiga,
ekonomiska, juridiska, fortroendemassiga, miljomassiga, kulturella etc.

Beddmning av risk samt beslut om risk och atgarder

Nar alla risker varderats ges de ett numeriskt viarde genom att sannolikhet
multipliceras med konsekvens. Det sammanlagda vardet ar en vagledning for
beslut om att hantera respektive varderad risk.

Varde |Rekommendation
Direkt atgard kravs! Minimera risken

4-11 |Minimera risken! Atgérdas, bor tas som kontrollmoment

1-3 Inget agerande kravs! Risken accepteras
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Vid behov revideras motiveringarna for att underlatta sparbarheten i arbetet.
Forvaltningen tar darefter fram forslag till atgarder for att hantera respektive risk.
Med direkt dtgard menas att risken behover hanteras just nu och anger pa vilket
satt det ska ske. Det kan handla om att ta fram en rutin eller genomféra en
utbildningsinsats. En risk som ska reduceras blir ett kontrollmoment som ska
utféras mer aterkommande under aret. En risk som kan accepteras kraver i
nuldget inget sarskilt agerande eller atgard. Nédmnden bedémer och fattar
beslutar om atgarderna. Riskerna, varderingen, atgarder och vem som ska utféra
dessa samt tider for genomférande, uppfoljning och rapportering dokumenteras.

Rimlighet och sparbarhet

Namnder och styrelser ska gora en avvagning mellan kostnad och nytta i arbetet
med intern kontroll. Arbetet och kontrollsystemen ska vara andamalsenliga och
val dokumenterade. Detta medfor att prioriteringar kan behéva goras i arbetet.
En sadan prioritering kan t.ex. handla om behov av att genomféra en atgéard for
en risk som far vardet 4-11 fore en kontroll kan laggas upp. Ett annat exempel ar
framtagande av kontroller for vissa risker under innevarande ar, t.ex. risker med
en viss sannolikhet och konsekvens. Dessa prioriteringar anges genom
forklaringen “risken bedéms inte vara mojlig att inkludera i den interna
kontrollen 2022” i den interna kontrollplanen. Fordelen med att redovisa dessa
risker i planen ar dels att det bidrar till sparbarhet i arbetet, des minskar
sannolikheten for att risker “gloms bort” fran ett ar till ett annat.
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Beslut om Kontroll

Riskanalys Beskrivning av risk Risk | Konsekvens | Sannolikhet | atgard Kontroll utford
Ekonomi

Risk for att taxor inte faststalls i

tid och/eller att taxor avviker
Budget och taxor mellan vardkommunerna 9 Kénnbar Mojlig
Hantering arenden och
dokument
Oklar hantering av drenden (t.ex. | Risk for att drenden (t.ex. 2022
remisser) mellan remisser) inte hanteras pa ett Uonfslini (fram-
forbund/kommuner tillfredsstallande satt. Risk for ppToining av tagande

ineffektiv hantering av drenden. de Sammanstalin | riktlinjer)

gemensamma ing av
9 Kénnbar Mojlig riktlinjerna. uppféljning

Risk for inaktuella styrdokument
Styrdokument som inte stodjer verksamheten. |9 Kénnbar Mojlig

Risk for brister i foljsamhet av

delegering, inkl. anmalan av
Delegering delegeringsbeslut. 6 Kénnbar Mindre

Risk for att tagna beslut inte .

verkstalls eller att det finns Genomgang Redovisning

tveksamheter om vad som &r av beslut fro.m |av
Politiska beslut verkstalls inte beslutat. 9 Kannbar Moijlig 2017 genomgang
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Beslut om Kontroll

Riskanalys Beskrivning av risk Risk | Konsekvens | Sannolikhet | atgard Kontroll utford
Hantering av drenden och
dokument

Risk for att ink6p/bestallningar
Uppféljning av avtalstrohet inte sker utifran tecknade avtal. |6 Kénnbar Mindre

2022

Risk for t.ex. oonskad forlangning

av avtal eller att avtal saknas

(t.ex. att avtalsperioden gar ut,
Uppfoljning av avtal utan att det uppmarksammas). 9 Kannbar Moijlig

Risk for att upphandling inte sker
Brister vid upphandlingar enligt gallande regler. 8 Allvarlig Mindre
Information och kommunikation

Risk for att information pa

hemsida och sociala medier ar
Information pa hemsida mm foraldrad och inte uppdaterad 6 Lindrig Mojlig
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Atgirder

Riskanalys Risk Atgard Status Ansvarig Startdatum | Avstamningsdatum | Slutdatum
Oklar hantering av

drenden (t.ex.

remisser) mellan Dan

forbund/kommuner 9 Framtagande riktlinjer | Genomférd | Gunnardo 2022-01-01 2022-10-28

Kartlaggning och Dan

Uppfoljning av avtal 9 forteckning av avtal Genomford | Gunnardo 2022-01-01 2022-11-17
Oklar hantering av

drenden (t.ex. Uppfoljning av de

remisser) mellan gemensamma Ej Dan

forbund/kommuner 9 riktlinjerna genomford | Gunnardo 2023-01-01 2024-02-28
Politiska beslut Genomgang av beslut | Ej Dan

verkstalls inte 9 fr.o.m. 2017 genomford | Gunnardo 2023-01-01 2023-06-08
Kontroll

Riskanalys Risk Kontroll Status Ansvarig Startdatum | Avstamningsdatum | Slutdatum
Oklar hantering av Redovisning av

drenden (t.ex. uppféljningen av de

remisser) mellan gemensamma Ej Dan

forbund/kommuner 9 riktlinjerna genomférd | Gunnardo 2024-03-01 2024-04-13
Politiska beslut Redovisning av Ej Dan

verkstalls inte 9 genomgang genomférd | Gunnardo 2023-06-09 2023-11-23
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Kontroll uppféljning

Arbetet utifran de av direktionen beslutade atgarderna ska dokumenteras.
Dokumentationen utgdr underlag dels for rapportering till de fortroendevalda,
dels for beslut om atgarder och utveckling av arbetet. Det &r viktigt att
dokumentera kontrollerna och resultatet av bade lyckade kontroller och
avvikelser. | Direktionens ekonomi-, styr- och malprocess ska det framga nar
uppfoljning av den interna kontrollen ska ske. | bokslut ska redovisning ske av hur
arbetet med intern kontroll fortloper.
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